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CONTRATOS DE MANTENIMIENTO ANUALES

Asegurate de que tus cdmaras y soluciones de vision estén al maximo rendimiento para obtener los mejores
resultados. Con los contratos de mantenimiento anuales de Bcnvision estards tranquilo/a y tus aplicaciones
contardn con la maxima fiabilidad. Escoge el contrato de mantenimiento que mas se ajuste a tu proyecto y
necesidades.

BRONZE SILVER GOLD PLATINUM
- 10 horas de soporte online para solucionar cualquier
duda o incidencia. Q Q Q Q

- Asistencia técnica presencial, sequn disponibilidad. Q
Asistencia facturable aparte.

- Asistencia técnica presencial, tiempo de respuesta
48-72 horas. Asistencia facturable aparte. (Aplicable en Q Q
Espafa y Marruecos)

- Asistencia técnica presencial, tiempo de respuesta
24-48 horas. Asistencia facturable aparte.

- 20% de descuento en formacion sobre el precio O
tarifa, en las instalaciones de Bcnvision.

- Incluye 1 formacion gratuita en Ias instalaciones de
Bcnvision. (Aplicable en Espafa y Marruecos)

00 0

- Equipos de substitucion Cognex en menos de 72 ho-

ras. (Bcnvision no se hace responsable de tiempos de substitu- O
Cion superiores por causas ajenas a nuestra empresa)

PRECIO 500€ 550€ 600€ 1.200€

Y si te quedas sin horas de soporte online, con el contrato en vigor, puedes ampliarlas con nuestro bono
exclusivo: Bono 10 horas: 450€

IMPORTANTE: El contrato se renovara anualmente de forma automatica, siempre que el cliente no exprese lo con-
trario por escrito.

Siguenos en : Tel.: 93 719 49 35

AN You planning@bcnvision.es
www.bcnvision.es



